BRANSCHEN

GOLVBRANSCHENS RIKSORGANISATION, GBR
GBR SERVICE AB ¢ GBR FORLAGS AB

Harmed anstkes om medlemskap i Golvbranschens Riksorganisation, GBR samt darmed
aven i Golvleverantdrernas Forening (GLF). Vi férklarar oss i och med detta beredda att
godkanna de stadgar som géller fér GBR:s och GLF:s medlemmar.

Firmanamn: ... Foretagsledare: ........cccccccvvviiiiiii
AAIESS: .t Kontaktman for GBR: ..........ccccccveiiiiiieeiiiieeeee
POStadress: ......coooviiviiieiieee e Mobil kontaktperson: ...........c.cooiiiiiiienn.
Telefon: ............. L E-post kontaktperson: .......cccccveeeviiiiiiinininnnn..
E-POSt: s MOMSIE.NI Lo
Hemsida: ......ccocvvvvviiii OrganisationSNUMMEN: ........cceevvvevveeeeeeereeeeeeeeen.
Forsakringsbolag: ........cevvvvvveeviieviiiieeeeeeeee, Foretags/ansvarsforsakrings nr: ...........ccc.oe......

Foretagets totala omsattning narmast foregaende ar: s kr
varav omsattning inom omradet golv- och vaggprodukter inkl.
tilbehor pa den svenska marknaden uppgick till -~ %

eller i kronor:

Ej 6ver 5 miljoner kronor []

Mellan 5- 10 " " L]

" 10- 20 " " ]

" 20- 3 " " L]

" 35- 50 " " L]

" 50- 75 " " L]

" 75-100 " " L]

" 100-200 " " L]

" 200-300 " " L]

" 300-500 " " L]

Over 500 " " ]
Ev annan verksamhet bestdende av: ... utgor ............. %
Ev annan verksamhet bestdende av: ... utgor .............. %
Summa:............. %

Medlem i GBR/GLF som rekommenderat oss:

Firmatecknare

FOLKUNGAGATAN 122 - 116 30 STOCKHOLM - TELEFON 08-702 30 90
www.golvbranschen.se - e-post: info@golvbranschen.se
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GOLVBRANSCHENS RIKSORGANISATION, GBR
GBR SERVICE AB ¢ GBR FORLAGS AB

Agare samt anstallda personer i foretaget per den: ........ccccceeveeeeeereenenenn, (v.g. texta)

Namn E-postadress
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BRANSCHEN

GOLVBRANSCHENS RIKSORGANISATION, GBR
GBR SERVICE AB ¢ GBR FORLAGS AB

Etiska regler for GBR/GLF-anslutna foretag

e GBR/GLF-anslutet foretag skall inte ata sig uppdrag som strider mot allman rattsuppfattning,
eller pa annat satt kan anses oacceptabelt fran allmén synpunkt. Anslutet féretag skall verka
for sund konkurrens och iaktta god marknadsforingssed.

e GBR/GLF-anslutet foretag ska marknadsfora sina produkter och tjanster pa ett trovardigt satt
grundat i kontrollerbara fakta. Uttryck och formuleringar i marknadsforing ska halla en sa
god niva att de inte kan bli aktuellt med réttslig provning i forhallande till
Marknadsforingslagen och andra relevanta regleringar.

e GBR/GLF-anslutet foretag far inte skada 6vriga parters eller kollegors anseende genom att
opakallat och utan saklig grund yttra sig kritiskt om deras produkter eller tjanster.

e GBR/GLF-anslutet foretags uppdrag skall praglas av korrekta affarsrelationer, tydliga avtal
och respekt for saval konkurrenter som kunder.

e GBR/GLF-anslutet foretag skall inta en strikt hallning till s.k. kontakt- och relationsskapande
atgarder i form av t.ex. otillborliga gdvor eller resor.

e GBR/GLF-anslutet féretag far inte anlita eller samarbeta med akt6érer som pa ett
dokumenterat satt, arbetar oseriost. S.k. svartjobb eller jobb i den “graa” sektorn skall aktivt
motverkas.

e GBR/GLF-anslutet foretag skall utfora sitt uppdrag med god affarssed. Alla uppdrag skall
genomfdras med sadan kompetens och sadana resurser som behovs for uppgiften.

Ort och datum

Foretag

Namnteckning, behdrig firmatecknare

Namnfoértydligande

FOLKUNGAGATAN 122 - 116 30 STOCKHOLM - TELEFON 08-702 30 90
www.golvbranschen.se - e-post: info@golvbranschen.se



BRANSCHEN

GOLVBRANSCHENS RIKSORGANISATION, GBR
GBR SERVICE AB e GBR FORLAGS AB

Ethical rules for companies affiliated to GBR

GBR (Golvbranschens Riksorganisation) is the nationwide Swedish umbrella organization

representing floor layers, retailers specialized in flooring as well as suppliers and contractors.

Within GBR you will find trade organizations such as GFF (Golventreprenadforetagarnas férening)

and GLF (Golvleverantérernas forening).

All companies within GBR or companies affiliated to GBR should conform to the following ethical

rules.

Ethical rules to be complied with by every company affiliated to GBR

The company shall not undertake projects that conflict with the public conception of justice,
or that can otherwise be considered unacceptable from a general point of view. An affiliated
company shall promote sound competition and observe good marketing practice.

The company shall market its products and services in a trustworthy manner based upon
controllable facts. Expressions and wordings in marketing shall be on such a high standard
that no judicial inquiry in relation to the Marketing Practices Act and other pertinent
regulations can come into question.

The company must not damage the good name of other parties or colleagues by expressing
critical opinions about their products or services gratuitously and without grounds of fact.

The company’s commissions shall be characterized by correct business relations, explicit
agreements and respect for competitors as well as customers.

The company shall take up a strict attitude towards actions that create opportunities for
contacts and relations, such as inappropriate gifts or journeys.

The company must not engage or co-operate with anybody who, in a substantiated manner,
works irresponsibly. What is called moon-lighting as well as jobs with grey labour shall be
counteracted actively.

The company shall fulfil its commission with sound business practice. All commissions shall
be performed with the competence and resources required for the commission.

Place and Date

Signature, person authorized to sign for the company

Clarification of signature

FOLKUNGAGATAN 122 - S-116 30 STOCKHOLM - TELEPHONE +46 8-702 30 90
www.golvbranschen.se - e-mail: info@golvbranschen.se
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Bilaga till GLFs nyhetsbrev nr: 6/07

Forpliktelse att folja villkoren i Golvbranschens G olvgaranti

Golvbranschens Golvgaranti innefattar ett skydd fér konsumenter, privatpersoner, som ar kunder till
foretag anslutna till Golvbranschen, GBR vilket innebar:

1) For utfort arbete och levererat material lamnar golvforetaget en garanti for brist och fel under ett ar.
Golvforetaget ar skyldigt att snarast méjligt och utan kostnad for kunden avhjalpa brist och fel som
framtratt under garantitiden. For fel som framtrader efter garantitiden har golvféretager ett ansvar enligt
konsumenttjanstlagen.

2) Golvforetaget ar skyldigt att stélla sig till efterrattelse av Allméanna Reklamationsndmnden, ARN,
fattade beslut som beror golvféretaget och avser varor och tjanster.

3) Om kunden, som till Allmanna Reklamationsndmnden eller allméan domstol hanskjutit tvist mot

golvforetaget inte erhéller rattelse i enlighet med ARN:s beslut eller domstols laga kraft vunnen dom
inom tre (3) manader fran beslut resp dom, har kunden réatt att genom Golvbranschen, GBR, erhalla
rattelse. Organisationen atar sig da i sddant fall att genom annat foretag, anslutet till Golvbranschen,
GBR, eller genom utbetalning av utdomd erséttning tillse att konsumenten erhaller faststalld rattelse.

Golvbranschens, GBRs, forpliktelse i nu sagda avseende &r begransad till hdgst tva (2) prisbasbelopp.

OBS! GOLVBRANSCHENS GOLV-GARANTI GALLER EJ
Om andra fonder, férsékringar etc kan trygga konsumentens ratt.

Golvbranschens Golvgarantifond &r en fond som nu funnits i 30 ar och tillférsakrar

konsumenter en extra koptrygghet. Garantin géller arbeten som utférs och material
som levereras. Fonden galler endast konsumenter och tillférsékrar dem erséttning i
enlighet med beslut i ARN/tingsratt.

Detta innebar att GLF-foretaget godtar ARNs/tingsrattens beslut och att beslutet inte
skall dverklagas. Allt i syfte att ge konsumenten en extra trygghet. Vid materialfel
skall GLF-foretaget ersatta konsument/aterforsaljare som ar ansluten till GFF for felet
samt for den kostnad som uppkommit till féljd av felet. For det fall sa ej sker utgar
ersattning ur Golvbranschens Golvgarantifond enligt villkoren ovan. Golvbranschen,
GBR, kommer sedan regressvis krava ater utbetalad ersattning fran GLF-foretaget.

GLF foretagets mojlighet till ersattning fran garantifonden for kostnader till foljd av
uppenbart oriktiga beslut i ARN/tingsratt kan erhallas efter anstkan hos
Golvbranschen, GBRs dverstyrelse.

Fragor i anledning av detta dokument besvaras av Golvbranschen, GBR, Johan
Aspelin, telefon: 08-702 30 97 alt. johan@golvbranschen.se.

Vi accepterar ovanstaende:

Foretag

Ort och datum

Underskrift Namnfortydligande
(Behorig firmatecknare/Marknadsansvarig)



